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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue describir la importancia de la responsabilidad social
de lacontabilidad. La investigacion es cualitativa; la poblacion estd compuesta por
articulos de investigacion, encontrados en revistas indexadas; la muestra estd conformada
por treinta articulos; la técnica usada fue el analisis de informacidon documental; se usaron
fichas de andlisis del estado del arte y ficha de articulos indexados. La responsabilidad
social de la contabilidad también revela los intereses de una sociedad en informacion real,
mediante el uso de la ética; se puede obtener, asimismo,el &mbito financiero, tributario, de
costos y ambiental; la ética es el paso para realizar un buen desempefio social y
profesional.

Palabras clave: Responsabilidad social, responsabilidad directa, responsabilidad

indirecta, ética profesional
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Abstract

The objective of this research was to describe the importance of social responsibility in
accounting. The research is qualitative; the population is made up of research articles,
found in indexed journals; the sample is made up of thirty articles; the technique used
was the analysis of documentary information; state-of-the-art analysis files and indexed
article files were used. The social responsibility of accounting also reveals the interests
of a society in real information, through the use of ethics; it is also possible to obtain the
financial, tax, cost and environmental aspects; ethics is the step to perform a good social
and professional performance.

Keywords: Social responsibility, direct responsibility, indirect responsibility,

professional ethics

Resumo

O objetivo desta pesquisa foi descrever a importancia da responsabilidade social na
contabilidade. A pesquisa ¢ qualitativa; a populagdo ¢ composta por artigos de pesquisa,
encontrados em periddicos indexados; a amostra € composta por trinta artigos; a técnica
utilizada foi a andlise de informag¢des documentais; Foram utilizados arquivos de analise
de ultima geracdo e arquivos de artigos indexados. A responsabilidade social da
contabilidade também revela os interesses de uma sociedade em informacgdes reais, por
meio do uso da ética; também ¢ possivel obter os aspectos financeiros, tributarios, de
custos e ambientais; a ética € o passo para realizar um bom desempenho social e
profissional.

Palavras-chave: Responsabilidade social, responsabilidade direta, responsabilidade

indireta, ética profissional.

Introduccion

Segun Vargas 'y Vaca (2015), se busca describir los motivos y circunstancias, para
aplicar la responsabilidad de la contabilidad, en la educacién de profesionales en la
contabilidad, tanto publica, con miras a proponer y dar aportes que beneficien a la

sociedad.

Hernandez Gil et al. (2019) mencionan que estudiar la responsabilidad social
permite entender como son las obligaciones de responder a la sociedad, por hechos

realizados u omitidos, por el bienestar sostenible, cuya cierta conducta incluyan
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propdsitos morales, enfocados hacia la sostenibilidad del beneficio propio y de los

demas.

En concordancia con Maldonado Guzman et al. (2020), estudiar la
responsabilidad social del contador aportara para posteriores investigaciones, generando
un fundamento de interés para investigadores acerca del area contable; asimismo,
permitird medir el grado de RS del contador frente a la sociedad, dejando observar el
verdadero impacto de las malas practicas contables en la comunidad o estado; también
ayudard a buscar probables respuestas contra los diferentes hechos perjudiciales de la

profesion, la cual dana no so6lo la empresa sino también la calidad de una sociedad.

De acuerdo con Gantiva 'y Roque (2020), la responsabilidad social de un contador
enfatiza generar una imagen de confianza, cuya poblaciéon pueda observar que los
contadores estan realizando las cosas bien, brindando informacién fidedigna para la
comunidad, que serd beneficiaria por impactos sociales; la comunidad es la beneficiaria
de la responsabilidad social deun contador, también diferentes grupos de interés:

proveedores y clientes.

Asimismo, esta investigacion aportara para el entendimiento tedrico de la
responsabilidad social de la contabilidad, cuyo planteamiento es general, aportando
conocimientos bases, los cuales mejoren la actuacion de los profesionales de la
contabilidad.

Responsabilidad directa de la contabilidad

De acuerdo con Gonzalez et al. (2016), en la actualidad, el termino de
responsabilidadsocial es entendida: familiar del deber de la contabilidad y la entidad con
todos los interesados directamente en el funcionamiento: los participantes, los
empleados, los clientes, los proveedores, la competencia y la comunidad. Al conjunto
delimitado de personas u organizaciones se les denomina stakeholders. Laresponsabilidad
del ente se realiza de manera delimitada, no necesariamente con la sociedad en concreto;
la empresa tiene dicha obligacion con la comunidad en la que tiene una participacion

directa.

Responsabilidad fiscal de la contabilidad

Segun Hernandez y Moreno (2018), la contabilidad fiscal estd enfocada hacia la
generacion de informes, para que el propietario obtenga todo lo necesario para la

realizacion de la determinacion de los impuestos, dependiendo de su realizacion
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econdmica y, en la cual, los responsables de las fiscalizaciones puedan cerciorar y

hacer la revision célculos realizados, y si pagaron el monto justo correspondientes a la
ley.
Responsabilidad financiera de la contabilidad

La contabilidad financiera y la responsabilidad social estan relacionadas con un
sistema de informacion formal: un instrumento con una serie de objetivos y capacidades,
de los cuales algunode ellos se encaja de manera perfecta con la responsabilidad social.
Ademas, de acuerdo con Gonzalez (2014), la utilidad principal de la contabilidad
financiera seria un métodode comunicacion, asi podria brindar la informacion social, para
el enriquecimiento de todos los principios que engloban la contabilidad.

Responsabilidad de la contabilidad de costos

Es una herramienta de utilidad que maneja los costos y ordena, para determinar de
mejor manera la utilidad, ademas puede ser usado a través del periodo, reportando en
cualquier momento el costo de produccion. El uso de la contabilidad de costos puede
mejorar las decisiones administrativas, detalla los costos de una venta (Chang et al.,

2014)
Responsabilidad en la Contabilidad Ambiental

Segun Ospina y Arango (2017), la contabilidad ambiental se origind por
consecuencias ambientales, originadas por diversas organizaciones, se generan muchas
necesidades de informes sobre impactos ambientales que los humanos y entes vienen
ocasionando, perjudicando el bienestar de la sociedad, la flora y la fauna: contaminacion
de aire, desechos de residuos solidos, contaminacion por ruido, generacion de CO2, entre
otras; la contabilidad tradicional no ha rendido cuenta de ninguna sobre estas
consecuencias anteriormente mencionadas; la contabilidad ambiental se genera como

respuesta a esa falta de informes.

Responsabilidad indirecta de la contabilidad

Giraldo (2013) advierte que la contabilidad publica se encarga de velar los
beneficios econdmicos, sociales y tradicionales de la comunidad; se espera que el
profesional desempefie su rol, para que conecte sus conocimientos respectivos con la
¢tica, debido a que las decisiones pueden afectar el desarrollo de la sociedad, no de una

forma directa, asi como repercute en una empresa, sino en una proximidad més amplia.
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Responsabilidad de la contabilidad

Desde el enfoque de una entidad, la responsabilidad social se empieza a abordar
los primeros anos del siglo XX, en los Estados Unidos, posteriormente algunas ideas
fueron involucradas con la cooperacion de los trabajadores en las entidades econdmicas.
La cooperacion de los trabajadores, en las diferentes decisiones de la entidad, permitio
que las empresas administraran y desarrollaran variedad de activos intangibles
importantes, para el desempeiio eficiente mediante la confianza, la afiliacion, la

reputacion y la mutualidad (Calvo, 2014).

Metodologia

Esta investigacion se realizd mediante un enfoque cualitativo. De acuerdo con
Escudero y Cortez (2018), la investigacion cualitativa otorga la posibilidadde distinguir,
de forma més competente, y encontrar nuevas elecciones de conocimiento para generar las
capacidades y llevarlas a un contexto aplicativo. Asimismo, nuestro disefio metodolégico

estad conformado por los siguientes 7 pasos descritos por la siguiente figura:

Figura 1.

Proceso metodologico

| (

= =

6 DISENO _
METODOLOGICO
( 'ﬂln

Nota: Adecuado de Van Petegem y Stes, 2015

Se realiz6 la definicion del tema general y especifico; se buscaron datos en revistas
indexadas; posteriormente se realizo el anélisis y filtracion de los datos recolectados,
después se realizo la sintesis de la informacion recolectada; se elabor6 el perfil del
proyecto; se realizo la redaccion del articulo usando la informacién; se finalizacon la
sumision del articulo o la publicaciéon en una revista indexada.

La poblacion esta conformada por los articulos indexados en revistas: Scielo, Doaj,
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Scopusy otros. Segun Arias et al. (2016), la poblacion se forma mediante delimitaciones
y definiciones especificas; la muestra se determina mediante una coleccion de juicios
definidos. La muestra esta conformada por treinta articulos; los cuales aportaron datos y
conocimiento necesarios para alcanzar el objetivo planteado.

Se utilizd la técnica: analisisde informaciéon documental, la seccion de ideas
relevantes mediante una investigaciéon de documentos y con un material informativo:
paginas web, articulos de revista indexados, base de datos, y demas informacion que esté

relacionada con nuestro tema de investigacion (Piza et al., 2019).

Resultados

Responsabilidad fiscal de la contabilidad

Los intereses del fisco y la contabilidad son muy diferentes; la responsabilidad
fiscal de la contabilidad soluciona los conflictos de intereses a través de los examenes y

la declaracién de la informacion veraz de los contribuyentes (Sierra, 2008).

En conformidad con Rodriguez y Ruiz (2013), uno de los vinculos entre un pais
y su sociedad estd conformado por las recaudaciones de impuestos y aportaciones, debe
existir un mediador para los recaudadores y los aportantes; dicha responsabilidad recae
sobre la contabilidad que brinda dicha informacién, con la cual se aplicaran las tasas

correspondientes, para lograr el objetivo de la entidad fiscal.

La responsabilidad de la contabilidad fiscal es brindar informaciéon al ente
recaudador, ayudar al contribuyente para realizar sus declaraciones correspondientes,

evitando conflictos de intereses.

Responsabilidad financiera de la contabilidad

Los efectos econdmicos, segiin Sanz (2014), muestran el valor de la contabilidad
en los diferentes entornos. Las decisiones de los clientes internos o externos son
determinadas por la informacién brindada por la contabilidad; se podrian producir
cambios en el sector econdémico, debido a un comportamiento distinto por una

informacion contable.

La responsabilidad de la contabilidad financiera brinda informacién que permita,
alos usuarios, hacer las evaluaciones correspondientes sobre los desarrollos que tuvo la
empresa, generando una referencia principal para la eleccion de distintas opciones

econdémicas (Sdmano et al., 2013). La responsabilidad de la contabilidad financiera
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brinda informacion financiera que permita tomar las mejores decisiones sobre el
patrimonio de la empresa.

Responsabilidad de la contabilidad de costos

De acuerdo con Acevedo y Yéanez (2016), todos los incidentes perjudiciales, en el
ambito laboral, conllevan importantes variedades de costos para el personal y sus
familias, las entidades y el conjunto. Estos costos no son gastos por pérdidas en la
produccion del producto, involucran un costo mas humano por las adversidades que pueden
ocasionar estos accidentes al personal: paralisis, dafios colaterales, por accidentes graves e
incluso hasta la muerte, que la contabilidad de costos pueda proveer y abordar campos, mas

alla de los lucrativos administrativos, son serviciales con aquellos que laboran en la entidad.

La responsabilidad de la contabilidad de costos se registra en la productividad y
competitividad: factores que mas afectan el producto; asimismo, aseguran que se
cumplan: el funcionamiento del trabajo, la imaginacion y el talento para crear planesque
faculten a las entidades maximizar el control de los recursos, serenar los costos y

plantarse como ejemplo en el mercado (Gémez, 2011).

La responsabilidad de la contabilidad de costos es cuidar la produccion, desde el
producto hasta los trabajadores, cuidando directamente los intereses de venta de la

produccion obtenida, ya que en base a esta se podra obtener la utilidad requerida.

Responsabilidad en la contabilidad ambiental

En la actualidad resulta muy oportuno el analizar los cumplimientos que los
contadores desempefian en el control medioambiental, para determinar la conexion entre
la profesién y los dafios ambientales que perjudiquen a la sociedad (Alvarez et al., 2015).
La contabilidad ambiental determina el dafio ambiental, en la gestion y los costos,
comienza con un colectivo de ideas, sobre la base de un punto de vista: la hipotesis de la

contabilidad tradicional.

Martinez et al. (2017) definen la sostenibilidad ambiental: el medio del
contentamiento de las obligaciones actuales, sin perjudicar las probabilidades del futuro,

para realizar sus propias obligaciones.

Gomez y Martinez (2015) afirman que las investigaciones relacionadas con la
contabilidad ambiental aumentan su importancia, para las investigaciones de la
contabilidad misma, debido a las conexiones, para el objetivo de un progreso conjunto

sostenible y con la necesidad de encontrar alternativas, para que las empresas logren
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internalizar las externalidades medioambientales.
Responsabilidad de la contabilidad en la ética empresarial

Para Ruiz. et al. (2009), el término ética empresarial refiere una estimacion
esencial de aquella accion econdmica y empresarial, porque cualquier accion empresarial
trae consigo circunstancias humanas, donde la capacidad de empatia y la estimacion de

una sostenibilidad social son primordiales para cualquier decision lucrativa.

Franca (2015) resalta que las actuales deficiencias econdmicas se manifiestan, en
lo més profundo de indecision ética, pueden tener todos los graduados de las
universidades a nivel mundial, pero esto se debe a que la mayoria de las decisiones

empresariales surgen de su responsabilidad.

Para Castillo (2020), la ética empresarial es una herramienta, para que la empresa
conquiste todas sus metas lucrativas, sociales; se relacionan con el medioambiente. Este
busca la evaluacion del perjuicio y preeminencia que proceda de los hechos econémicos
de las entidades, con el propdsito de maximizar su ejecucion ética y permitir la

culminacién de su responsabilidad social.

La ética empresarial no es salvavidas de las empresas, de la mala fama
corporativa. No existe respuesta de constancia entre los desenfrenos y pactos de un mejor
actuar. La capacidad ética se apoya sobre las pérdidas que perjudican a las
organizaciones. Un hecho indecoroso dana significativamente los efectos econémicos de
las organizaciones, las cuales cotizan en las distintas bolsas de valores; es parte del
desanimo de inversion la corrupcion del Estado. Mientras mas corrupcion exista en un
pais, la inversidon sera menor, las entidades no tienen éxito sin ética. Existen muchos
casos de corrupcién y fraudes con ganancias millonarias, por el prejuicio social de otros.

(Ramirez, 2008)
Responsabilidad social de la contabilidad

La Responsabilidad Social quiere encontrar derechos y deberes de una forma
integral en el medio empresarial, trasciende en todos los ambitos publicos o privados;
por lo tanto, impacta directamente sobre la gestion de instituciones del sistema de

economia popular y solidaria. (Garcia y Mayorga, 2021).

Vargas y Vaca (2015) refieren que, en el desenvolvimiento de la contabilidad, la

responsabilidad social genera un buen acto ético, determinando mejor las causales de una
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decision; estas decisiones son orientadas a la sostenibilidad de las entidades y de los
sujetos involucrados. Diaz y Silvian (2011) afirman que el profesional de la contabilidad
promueve el confort en las entidades, cumpliendo e impulsando la ética: un valor

fundamental.

La carrera de contaduria publica espera el beneficio econdémico, colectivo y
tradicional de la sociedad; asimismo, el contador une sus conocimientos en su materia
con la ética, porque las decisiones recaen sobre todos los representantes en una sociedad

(Gonzalez et al., 2016).

Conclusiones

En este trabajo se describid la responsabilidad social de la contabilidad. Lo més
relevante de esta investigacion fue la responsabilidad social de la contabilidad: una
responsabilidad indirecta; las responsabilidades directas de la contabilidad son las mas
importantes. Se desarroll6 sobre la base de un enfoque cualitativo de las descripciones
de categorias: responsabilidad directa e indirecta de la contabilidad. La responsabilidad
directa de la contabilidad se encuentra en la empresa y en aquellos quienes son mas
cercanos: trabajadores, ente recaudador, entes financieros, etc.; la responsabilidad

indirecta recae sobre la sociedad en su conjunto y el ambito ambiental.

Se describi6 mediante los resultados que la responsabilidad de la contabilidad
financiera recae en la informacién que la contabilidad brinda, si esta es veraz trae
soluciones mediante decisiones tomadas. La responsabilidad de la contabilidad fiscal es
brindar informaciéon al ente recaudador, para ayudar al contribuyente en sus
declaraciones correspondientes evitando conflictos de intereses. Se concluy6 que la
responsabilidad de la contabilidad de costos cuida la produccion, desde el producto hasta
los trabajadores, protegiendo directamente los intereses de venta de la produccion
obtenida, para obtener la utilidad requerida. La responsabilidad de la contabilidad, en la
¢tica empresarial, es observar el dafio por las malas decisiones en la contabilidad, por el

mismo contador o por el entorno directo e indirecto.

La responsabilidad social de la contabilidad es un tipo indirecto; protege los
intereses de una sociedad que necesita informacion real, mediante la ética. La
responsabilidad de la contabilidad ambiental tiene el propodsito de evitar el dafio
ambiental, por la gestion y los costos de la informacion; combate todo aquello que pueda

perjudicar el medio ambiente, cuya responsabilidad es indirecta.
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